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Abstract 
In the new period, the informationization construction of teaching management in private under-
graduate colleges combines both teaching management and informationization to solve the prob-
lems in the informationization of teaching management in private undergraduate colleges at 
present, such as the construction of teaching management information system is unscientific, the 
quality of teaching information management team is low, teaching management information sys-
tem is imperfect and so on. Some measures are put forward to solve these problems, such as im-
proving the teaching management information system, strengthening the construction of teaching 
information management team, strengthening the safety and maintenance of the system. The aim 
is to improve the quality of teaching management and improve the informationization construc-
tion of teaching management in private undergraduate colleges. 
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摘  要 

新时期民办本科高校的教学管理信息化建设是指学校将教学管理与信息化相结合，从而解决当前民办本
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科高校教学管理信息化存在的一系列问题，例如教学管理信息系统需科学重建、教学信息化管理队伍素

养有待提升、教学管理信息系统安全仍需完善等。对此提出健全教学管理信息系统、加强教学信息管理

队伍建设、加强系统的安全和维护等措施，以提高教学管理质量，推动民办本科高校教学管理信息化建

设。 
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1. 引言 

2011 年 12 月 3 日，在江苏无锡召开了全国民办本科高校战略发展研讨会暨首届全国民办本科高校

联席会议。国家教育行政学院院长顾海良在会议发言中提到：“当前我国社会发展已进入新时期，民办

本科高校建设也面临着新的机遇和挑战。”顾院长还强调了民办教育发展的重要意义，他指出：“民办

教育是我国教育发展的一个重要增长点，也是推动我国教育改革的基本力量。”民办高校的发展应以“强

化内涵发展，提高培养质量”为宗旨、坚持“优势互补、资源共享、互惠互利、共谋发展”四项原则，

在此基础上深入贯彻落实教学管理信息化，以推动我国民办本科高校教学管理水平跨越式发展[1]。 
我国民办本科高校起步较晚，在全国高校中所占比例较低，且民办本科高校教学管理工作涉及面广、

事务繁杂、工作量大，尚未形成科学合理的教学管理体系[2] [3]。新时期，教学管理信息化在高校逐步普

及，在教学过程中建立教学管理信息系统，并充分利用多媒体和网络通讯等现代网络信息技术，简称 EMIS 
[4]，并配备必要的信息化电子设备，共享信息资源，从而适应教学管理信息化要求[5]。 

民办本科高校建设教学管理信息化，使管理工作实现程序化、标准化，有序高效进行，提高教学管

理工作效率和质量[6] [7]。通过教学管理信息系统，实现以信息技术为基础的数据化管理，减轻教学管理

人员的工作强度，提高工作效率，高效准确、方便快捷地进行教学管理工作，逐步实现教学管理信息化

[8]。本文通过探究民办本科高校在教学管理信息化建设中所存在的问题，对于教学管理和信息化建设中

存在的具体问题有针对性地提出解决措施，旨在提升民办高校教学管理质量，加强民办本科高校的教学

管理信息化建设。 

2. 民办本科高校教学管理信息化存在问题 

2.1. 教学管理信息系统需科学重建 

新时期民办本科高校，在教学管理信息化的建设过程中，未充分发挥多媒体技术及数据库的优势，

教学管理不能高效运行。并且有些教学管理系统设计不尽合理，系统界面繁杂、操作不便，部分模块不

够完善，与实际需求不符，影响正常功能发挥，导致管理效率低下。主要表现为以下几个方面： 
1) 学生教学信息管理体系不够全面。民办本科高校由于社会认可度较低，导致生源不理想，学生整

体素质较低，学习积极性不高。且日常教学过程中，学校未将学生的考勤、作业、实验、学科考试等纳

入教学管理信息系统，学校和教师都不方便了解学生，管理学生，缺少有效的措施管理学生日常学习。 
2) 教师的教学信息管理不完善。当前，民办本科高校对于教师教学信息的管理缺乏一定的经验，同
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时没有建立切实可行的教学信息管理系统。因此，一些教学信息，例如教师的上课时间、地点、教学内

容等不能及时通知到每位学生，这就严重影响了学校的教学质量。 
3) 师生互动平台不健全。民办本科高校缺乏师生互动的平台，教师和学生学术交流不畅，不能良好

沟通，学生不能及时反馈自己的学习状态，教师不能根据学生具体情况安排以后的教学内容，没有推动

师生交流，这也会对教学质量产生严重的影响。 

2.2. 教学信息化管理队伍素养有待提升 

教学管理队伍由高校管理工作的领导者、实施者组成，是落实和完善民办高校教学信息化管理的重

要支点。民办本科高校大多对于建设教学信息管理队伍缺乏经验，因此教学信息化管理队伍整体水平不

高，这将会影响学校的教学管理质量，同时阻碍民办本科高校的发展。主要表现为以下三个方面： 
1) 教学管理人员对教学管理信息化缺乏知识层面的认识。民办本科高校中教学管理人员在思想上不

重视信息化管理，仍旧依赖传统的管理方法。由于这些认识上的不足，导致教学管理信息化建设发展滞

后，管理人员仍旧沿袭传统的管理观念，运用手写的方法统计、管理数据，严重影响教学管理效率。 
2) 教学管理人员在教学管理信息化过程中缺乏基本层面的技术支持。突出表现在民办本科高校的教

学管理信息化中，教学信息化管理队伍的信息技术水平整体落后，且教学管理人员业务水平低，互联网、

计算机等多媒体设施运用能力有限，对信息的收集、处理仍以文字记录和报表为主，计算机等高新产品

未能在教学管理中得到普遍应用，使查阅资料、审核信息都十分不便，影响民办本科高校教学管理信息

化建设，阻碍高校稳步发展。 
3) 民办本科高校所招收的学生类型较多，培养层次也不尽相同，本科、高职、中专等不同层次的学

生都有，所以其教学模式种类多，学籍管理困难，基础信息量大，数据繁杂，这给教学管理带来很诸多

不便。同时，在教学实施过程中，由于教学模式、教学计划的调整，课程考试等信息变动快，数据统计

和分析都不易进行，这对教学管理提出了更高的要求。 

2.3. 教学管理信息系统安全仍需完善 

现如今，随着人们经济文化水平提高，更加重视高等教育的发展，本科高校学生人数剧增。显然，

过去传统的教学管理方法不再适用于新时期的现状，必须采用计算机、互联网等多媒体工具进行高校教

学管理，现代信息技术服务于教学管理的同时也威胁着信息资源的安全性。民办本科高校对教学管理系

统的安全性缺少重视，教师信息、学生信息、教学信息都可能泄露，社会不法分子窃取这些信息，将严

重威胁教师、学生、学校的安全。 

3. 完善民办本科高校教学管理信息化建设的措施 

3.1. 健全教学管理信息系统 

民办本科高校教学管理信息系统是以教师学生的教学管理工作为中心，以服务师生为宗旨，管理日

常教学工作合理有序进行，端正学生学习态度，督促学生高效学习，管理教师教学任务，建立积极向上

的良好学风。民办本科高校应针对以下三个方面来全面管理教学管理信息系统。 
1) 学生教学管理。针对目前民办本科高校学生信息化管理问题，高校需要注重学生日常的考勤、作

业、试验以及考试成绩，这些部分都应纳入教学信息管理系统中，严格管理学生的学习进程，督促学生

高效学习，提高民办本科高校教学质量[9]。并且应充分利用现代信息技术，合理规划，将考勤、课程、

作业、成绩等教学管理信息统筹处理，并将教学管理各系统数据信息集成，实现数据共享，使系统更加

简约合理、方便实用。 
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2) 教师上课管理。民办本科高校对教师的教学管理也应更加注重，合理规划教师的教学任务，安排

上课时间地点，将这些信息纳入教学管理信息系统中，利用多媒体信息技术将这些信息及时通知到教师

和学生，使教学活动尽然有序进行。 
3) 师生互动管理。要提高民办本科高校教学质量，师生之间的教学互动尤为重要。高校应在教学信

息管理系统中提供师生互动平台，创造学习沟通环境，增进学术交流，巩固教学知识，这也是学生对所

掌握知识技能情况的反馈，教师可根据学生具体受学程度，来制定下一步教学计划，以提高民办本科高

校教学质量。 

3.2. 全面提高教学信息管理队伍建设 

民办本科高校欲大力推动教学管理信息化建设，其中对教学管理人员的培养有着不可替代的作用，

同时必须加强管理教学管理队伍。对于学校日常的教学管理工作，教学管理人员需要掌握一定的现代多

媒体信息技术以替代过去表格记录等传统管理统计方法。教学管理人员应与时俱进，跟上时代发展的步

伐，认识教学管理信息化，学习现代信息化管理科学，深入认识学生教学管理工作的内容，并熟练掌握

教学管理信息系统的操作方法。民办本科高校主要从提高教学管理人员的认识、加强引进培养、注重学

校信息管理三个方面建设教学信息管理队伍。 
1) 教学管理人员需深入认识到教学管理信息化的重要性，树立信息化管理理念，统筹规划，改革创

新教学管理模式，在民办本科高校中推行教学管理信息化。民办本科高校应大力推广教学管理信息化模

式，让高校师生切实体会到教学管理信息化的优越性。教学管理信息系统以为师生服务为宗旨，方便师

生的校园生活，对使用系统过程中遇到的问题及时予以解决。教师和学生也应在适应教学管理信息系统

的同时，对信息系统设计建设中的不足之处及时反映，管理者须认真严谨对待系统的缺陷之处，对系统

加以修复改进，逐渐完善[10]。 
2) 教学管理队伍建设要引进与培养双管齐下，才能带动教学管理信息化的发展。双管齐下具体是指

一手抓人才引进，一手抓人才培养。民办本科高校应引进具有较高信息技术水平的人才，提高教学管理

队伍整体水平。同时还要通过培训学习等方式来培养教学管理人员深刻了解教学管理信息化，完善学生

教学管理工作，加强信息技术水平，熟练操作教学管理系统。同时，教学管理人员应实行持证上岗制，

完善考核制度，才能加强教学管理队伍建设，构建一支具有现代信息化管理理念，以服务师生为宗旨、

技术信息素养较高，具有高水平、强技术的信息化教学管理队伍。 
3) 民办本科高校教学信息化管理为教学工作的顺利进行提供可靠保障，同时学校应加强教学管理队

伍建设，严格把控教学管理任务的推进，全面提高学校教学管理效率和质量。在教学管理信息系统实施

过程中，教学管理人员应加强对学生基础信息准确性的核查，落实教学计划进程和教学任务，强化对考

试成绩的监控管理，严格把关信息异动处理，降低教学管理工作中出错的机率，有效提高教学管理工作

的工作效率，推动民办本科高校教学管理信息化发展。 

3.3. 加强系统的安全和维护 

教学管理中的各种信息资源庞大复杂，教学管理系统需要科学处理，保障教学管理正常运行。新时

期，科学技术飞速发展，现代信息技术服务于教学管理的同时也威胁着信息资源的安全性。民办本科高

校的教学管理信息系统数据库面临各种黑客木马的威胁，应注重信息资源的安全，不断维护改进系统，

同时安全备份数据，以防意外之需。民办本科高校应对教学管理信息化加大投资，用以维护、改进、完

善、升级教学管理信息系统，对其提供资金保证。同时，高校需要配备专业的信息技术人员负责管理系

统的安全和维护工作，更新服务器、维护系统、变更权限、备份信息数据、建立网络防火墙等，为教学
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管理信息系统的安全和稳定保驾护航，从根本上保护教学管理系统不会受到木马病毒和网络黑客等的攻

击。如若教学管理信息系统瘫痪，泄露学校信息数据，这将会严重影响教学管理工作的正常运转，以及

民办本科高校教学管理信息化进程。 

4. 结论 

1) 民办本科高校教学管理信息系统需科学重建，学校应加强对教师、学生的教学管理，建立健全科

学的教学管理信息系统，提高教学质量。 
2) 民办本科高校教学信息化管理队伍素养有待提升，学校应全面提升教学信息管理人员的思想认识，

强化教学管理队伍建设，提高教学管理质量。 
3) 民办本科高校教学管理信息系统安全仍需完善，学校应加强系统的安全和维护，保障教学信息数

据安全性。 
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